SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE MOROLEON
INDICADORES DE RESULTADOS
DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2017
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- Contribuir al eficiente manejo del agua Sistema Municipal de Agua Variacion en el nimero de 39% Namero Bitdcorade  Participacion
= potable, mediante un sistema de .- .9 Potable y Alcantarillado de quejas recibidas por ((A/B)-1) X 100  Estratégico Calidad de quejas quejas le la 46,847,290.00 46,847,290.00 15,025,970.27
® gistribuci6n que garantice su abasto. Morolesn deficiente senvicio. recibidas atendidas en _ciudadania,
— o5 habitantes del a . Sistema Municipal de Agua 34% Total de Padronde  Ocupacion
1012 “’:’4")5' o 4 s:'sni :“ﬂ'ms uz azu’:::'&';l': isponende 715 o 2 29 PotableyAlcantariladode 0 12 Cobertura de suministro. ABX100  Estratégico calidad Anual 2016 tomas con 0 9181 270% 0 usuarios del  de inmuebles 46,847,290.00 46,847,290.00 15,025,970.27 32.1% 32.1%
g Moroleén servivio de SICAP (Area
Programa de mantenimiento a a red de Sistema Municipal de Agua ‘Mantenimiento y reparacion 4679 e “Avance fisicoConvenio de
1012 4 distribucion y descarga sanitaria del 715 0 2 29 PotableyAlcantariladode 0 12 delared de distribucion y A Estratégico Calidad Anual 2008 o2 leros [ - 0% 0 financiero de  ejecucion de  13,175,648.00 13,175,648.00 4,960,385.67 37.6% 37.6%)
municipio de Moroleén Moroleén descarga sanitaria. obraen obras y
o , o de fuent Sistema Municipal de Agua 92.62 Reportede  Optima
1012 4 d;ﬁgl’;;’;m’]‘:";’::;:ﬂ; entes 715 o 2 29 PotableyAlcantariladode 0 12 Nivel de produccion. ABX100  Estratégico calidad Anual 2016 Produccion 0 88.94 97% 0 volumende  distribucion  4,323,329.00 4,323,320.00 1,226,833.42 28.4% 28.4%
g Moroleén de m3 producciény _del volumen
i 60% Total de
1012 a :"“os‘:":: fﬂﬁ;gﬁ:ﬁ:ﬁ;ﬁ:!’e 715 0 2 29 Sy Ao o0 1o Porcentajedeaguas ABX100  Estraté Calidad Anual 2016 yolumende 0 62.14 104% 0 voumen ﬁ:;ﬁ::;e 17,549,098.00 17,549,098.00 7,961,729.37 45.4% 45.4%)
Componentes aguas residuales en el municipio ;‘:’?"’,V“'Ca"’a’”'a‘” de residuales tratadas. suacgico allda el agua residual § trasladado en |a planta. 549058/ SA098 OOLTE8:
i roleon tratada/volum registros de  AC3S.
bars et e oengn o Sistema Wuricipalde Agua fnice e atencion a Cumpimiont rdenen " dsporiiida
1012 ®) 4 paraq 'gan pf 715 0 2 29 PotableyAlcantariladode 0 12 A/B X 100 Estratégico Calidad Anual 2016 Pl 0 642.42 642% 0 ordenes por 11,799,21500 11,799,21500  877,021.81 7.4% 7.4%
respuesta a sus solcitudes de Norolen solicitudes de contrato. oenel atendidas del d de
nimero de SICAD (Area _cuadrillas
Sistema Municipal de Agua 30 (Nimero Multa aplicada_Estudios de
1012 4 Deteccion de tomas clandestinas. 715 0 2 29 PotableyAlantariladode 0 12 Tomas de agua irregulares. A Estratégico Calidad 0 2016 detomas 0 7.00 23% 0 alinfractor.  gedfono 13,175,648.00 13,175,648.00 4,960,385.67 37.6% 37.6%|
Morole6n clandestina ALLM realizados
Disminucién de consumo de energfa Sistema Municipal de Agua N6 energia. Bitacora anual Continua
1012 4 eléctrica para la operacion del procesode  7.15 0 2 29 Potabley iladode 0 12 izacion de pozos.  ((WB)-1) X 100  Estratégico Calidad Anual 16 poee 0 - 369 369% 0 deenergia  eficientizaci6  4,323320.00 432332900  1226,833.42 28.4% 28.4%
extradicion Moroleén ¢ consumidaen_n
Promaocion para el reiso de aguas Sistema Municipal de Agua Cantidad de agua saneada 35,000 Registrode La situacion
1012 Actividades 4 Tesidunles batadas on el mu:‘fwm 715 0 2 29 PotableyAlcanariladode 0 12 (AT o0 A Estratégico Calidad Anual 2016 Volumen de 0 8,350.00 24% 0 dotacionde  geogréfica  17,549,008.00 17,549,008.00  7,961,729.37 45.4% 45.4%)
Morole6n . agua pipas para___donde se
Ejecucion del programa de recuperacién Sistema Munlcipal de Agua Variacin en el saldo de 15.55% Audliode - Pago
1012 ® 4 iy P 715 0 2 29 PoubleyAlcanriladode 0 12 /5o00 oS (WB)1)X 100 Estratégico Calidad 0 2016 importe dela 0 1094 -184% 0 cuentaspor  oportunode  11,799.21500 1179921500  877,021.81 7.4% 7.4%)
o cartera vencida. Moroleén cartera vencida. cartera cobrar del __los servicios




