
Programa 

presupuestario

(1)

Lógica Vertical

(2)

Eje o línea 

estratégica

(7)

Objetivo

(8)

Estrategia

(9)

Acciones

(10)

F

(11)

FN

(12)

SF

(13)

PP

(14)

UR

(15)

Indicador

(16)

Fórmula de 

cálculo

(17)

Tipo

(18)

Dimensión

(19)

Frecuencia 

de Medición

(20)

Línea base

(21)

Meta 

Programada

(22)

Meta 

Modificada

(23)

1012
Fin

(3)
4

Contribuir al eficiente manejo del agua 

potable, mediante un sistema de 

distribución que garantice su abasto.

7.1.5 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12

Variación en el número de 

quejas recibidas por 

deficiente servicio.

((A/B)-1) X 100 Estratégico Calidad 0 2017

3% Número 

de quejas 

recibidas 

durante año 

0

1012
Propósito

(4)
4

Los habitantes del municipio disponen de 

suministros de agua potable. 
7.1.5 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12 Cobertura de suministro. A/B X 100 Estratégico Calidad Anual 2017

34% Total de 

tomas con 

servivio de 

agua 

0

1012 4

Programa de mantenimiento a la red de 

distribución y descarga sanitaria del 

municipio de Moroleón implementado.

4.1.3.9 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12

Mantenimiento y reparación 

de la red de distribución y 

descarga sanitaria.

A Estratégico Calidad Anual 2017
4629 Metros 

lineales
0

1012 4
Programa para el incremento de fuentes 

de abastecimiento implementado.
7.1.5 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12 Nivel de producción. A/B X 100 Estratégico Calidad Anual 2017

92.62 

Producción 

de m3 

abastecidos/p

0

1012 Componentes 4

Programa para el cuidado del medio 

ambiente, mediante el tratamiento de 

aguas residuales en el municipio 

implementado. 

6.2.2 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12
Porcentaje de aguas 

residuales tratadas.
A/B X 100 Estratégico Calidad Anual 2017

60% 

Volumen de 

agua residual 

tratada/volum

en de agua

0

1012 (5) 4

Estrategias de servicio implementadas 

para que los usuarios obtengan pronta 

respuesta a sus solicitudes de 

contratación. 

4.1.3.1 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12
Índice de atención a 

solicitudes de contrato.
A/B X 100 Estratégico Calidad Anual 2017

100% de 

Cumplimiento 

en el número 

de días (4 

0

1012 4 Detección de tomas clandestinas. 4.1.3.17 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12 Tomas de agua irregulares. A Estratégico Calidad 0 2017

30 (Nímero 

de tomas 

clandestinas 

identificadas 

0

1012 4

Disminución de consumo de energía 

eléctrica para la operación del proceso de 

extradición. 

7.1.5 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12 Eficientización de pozos. ((A/B)-1) X 100 Estratégico Calidad Anual 2017

|-1% Cosumo 

de energía 

eléctrica año 

actual/ 

0

1012 Actividades 4
Promoción para el reúso de aguas 

residuales tratadas en el municipio.
6.2.2 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12
Cantidad de agua saneada 

utilizada.
A Estratégico Calidad Anual 2017

35,000 

Volumen de 

agua 

saneada 

0

1012 (6) 4
Ejecución del programa de recuperación 

de cartera vencida.
4.1.3.17 0 2 2.9

Sistema Municipal de Agua 

Potable y Alcantarillado de 

Moroleón 

0 12
Variación en el saldo de 

cartera vencida. 
((A/B)-1) X 100 Estratégico Calidad 0 2017

|-5.95% 

importe de la 

cartera 

vencida al 

0
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Meta 

alcanzada

(24)

Alvance/ 

Programado

(25)

Avance/ 

Modificado 

(26)

 Medios de 

verificación

(27)

Supuestos

(28)

Presupuesto 

aprobado

(29)

Presupuesto 

Modificado

(30)

Presupuesto 

Devengado

(31)

Devengado / 

Aprobado

(32)

 Avance 

Devengado / 

Modificado

(33)

50.95 1698% 0

Bitácora de 

quejas 

atendidas en 

SICAP (Área 

Participación 

de la 

ciudadanía, 

para brindar 

46,847,290.00 46,847,290.00 6,724,025.64 14.4% 14.4%

91.79 270% 0

Padrón de 

usuarios del 

SICAP (Área 

comercial) 

Ocupación 

de inmuebles 

deshabitados

,para dar 

46,847,290.00 46,847,290.00 6,724,025.64 14.4% 14.4%

4620.92 100% 0

Avance físico 

financiero de 

obra en 

ejecución. 

Convenio de 

ejecución de 

obras y 

acciones, con 

13,175,648.00 13,175,648.00 2,406,513.59 18.3% 18.3%

91.18 98% 0

Reporte de 

volumen de 

producción y 

volumen de 

Optima 

distribución 

del volumen 

de 

4,323,329.00 4,323,329.00 680,917.38 15.7% 15.7%

58.89 98% 0

Total de 

volumen 

trasladado en 

registros de 

macromedidor

Capacidad 

instalada de 

la planta. 

AC3S

17,549,098.00 17,549,098.00 3,617,973.29 20.6% 20.6%

360.14 360% 0

Bitácora de 

ordenes 

atendidas del 

SICAP (Área 

La 

disponibilidad 

de cuadrillas 

para la 

11,799,215.00 11,799,215.00 18,621.38 0.2% 0.2%

17 57% 0

Multa aplicada 

al infractor. 

A11M

Estudios de 

geófono 

realizados 

por personal 

13,175,648.00 13,175,648.00 2,406,513.59 18.3% 18.3%

-2.94 294% 0

Bitacora anual 

de energía 

consumida en 

Kilowatts 

Continua 

eficientizació

n 

electromecán

4,323,329.00 4,323,329.00 680,917.38 15.7% 15.7%

16445 47% 0

Registro de 

dotación de 

pipas para uso 

de riego de 

La situación 

geográfica 

donde se 

localiza la 

17,549,098.00 17,549,098.00 3,617,973.29 20.6% 20.6%

1.68 -28% 0

Auxilio de 

cuentas por 

cobrar del 

SICAP (Área 

Pago 

oportuno de 

los servicios 

obtenidos a 

11,799,215.00 11,799,215.00 18,621.38 0.2% 0.2%
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